Widerrufs- und Riickgaberecht

(1) Der Kunde kann die Gutscheinbestellung ohne Angabe von Griinden innerhalb einer
Frist von zwei Wochen widerrufen. Die Frist beginnt mit Erhalt des Gutscheins und
einer entsprechenden Belehrung. Der Widerruf kann ohne Begriindung in Textform
erfolgen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder die Riicksendung des Gutscheins, auf den sich der Widerruf bezieht.
Der Kunde kann dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Der Kunde hat den Widerruf in Textform zu richten:
per E-Mail an: info@hotel-heusser.de

sowie durch Riicksendung des Gutscheins an:

Gartenhotel Heusser GmbH & Co.KG

Seebacher Str. 50-52

67098 Bad Diirkheim

Die Riicksendung des Gutscheins ist zwingend erforderlich.

(2) Zur Wahrung der Frist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs bzw. des
Gutscheins. Der Widerruf ist ausgeschlossen, wenn der Kunde den Gutschein bereits
eingelost hat.

(3) Bei einem wirksamen Widerruf werden die vom Kunden geleisteten Zahlungen an
Gartenhotel Heusser GmbH & Co. KG entsprechend zurtickerstattet.

(4) Der Kunde ist verpflichtet, bei Widerruf die empfangenen Gutscheine an die
Gartenhotel Heusser GmbH & Co. KG zuriickzugeben bzw. zuriickzusenden.
Handelt es sich bei dem Kunden um einen Vollkaufmann, so steht im kein Widerrufs-
und Riickgaberecht nach § 312 (d) BGB zu.

Ende der Widerrufsbelehrung

Widerrufsformular

Wenn Sie den Gutschein zurlickgeben wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es mit dem Gutschein zuriick

AN: Gartenhotel Heusser GmbH & Co. KG
Seebacher Str. 50-52
67098 Bad Diirkheim

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*)den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf des
folgendes Gutscheins(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*).

Bestellt am /erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen



